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Inserimento operatore e assegnazione
livello operativo

COME REGISTRARE UN OPERATORE

Prima  di  assegnare  un  profilo  occorre  innanzitutto  creare  l’anagrafica
dell’operatore. Dal menu di sinistra selezionare la voce : 

NUOVO  NUOVO UTENTE

Comparirà una finestra dove inserire cognome, nome e Email (fondamentale
per  ricevere  le  credenziali).  Nel  campo  “eventi” selezionare  l’evento  di
interesse e premere pulsante Salva.
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Una volta creata e salvata l’anagrafica, andare sul profilo dell’utente. La ricerca
può essere effettuata dalla barra di ricerca posta in alto su tutte le schermate
del gestionale : 

successivamente, aprire il profilo anagrafico tramite pulsante blu e spostarsi
nella sezione “CONTATTO”:

Cliccare  sul  pulsante  rosso  “Disabilitato” che  automaticamente  diventerà
verde “Abilitato” per abilitare l’operatore ad accedere al gestionale.

Cliccare sul pulsante rosso “Genera” per generare nuove credenziali e spedirle
all’operatore tramite e-mail.
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COME ASSEGNARE UN  LIVELLO OPERATIVO AD UN
OPERATORE

Dopo  aver  registrato  l’anagrafica  ed  aver  generato  le  credenziali,  l’ultimo
passaggio richiede l’assegnazione di un livello operativo.

Accedere al menu AVANZATE  CONFIG.SISTEMA  PROFILI   selezionare
uno tra i livello disponibili : 
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ed  aggiungere  l’operatore  desiderato  tramite  pulsante  “+” presenta  nella
tabella  di  destra  in  cui  sono  riportati  gli  operatori  con  livello  operativo
selezionato.

COME ASSEGNARE UN OPERATORE AD UN EVENTO
(solo per pacchetti GAW-TKT)

Dal menu di sinistra selezionare la voce  AVANZATE   CONFIG.SISTEMA  
EVENTI
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Selezionare l’evento desiderato e spostarsi nella sezione “OPERATORS” 

aggiungere col pulsante “+” l’operatore appena registrato facendo attenzione
che nella colonna “LIVELLO” ci sia il profilo operativo desiderato.


