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GXPAY per il Gestore

COME ATTIVARE L'ACCOUNT GXPAY

Il sistema di pagamento elettronico GXPAY e disponibile su tutte le versione di
GateApp, ma la prima volta deve essere attivato. Puoi attivare un account
GXPAY per ciascuna societa che eroga servizi all'interno della tua struttura.

Ciascun account GXPAY fa riferimento ad un conto corrente virtuale, che
raccoglie le transazioni dei pagamento eseguiti dagli utenti con le carte di
credito, per poi generare bonifici verso il vostro conto corrente, vengono
richieste tutte le informazioni personali che verrebbero richieste per
I"attivazione di un normale conto corrente: titolari, email, telefono, residenza,
etc...

GateApp Menu 2 Avanzate & Config.Sistema = Contabilita 9 GXPAY

Viene visualizzato un riquadro per ciascuna societa configurata. Quindi, per
attivare GXPAY per la societa "JUMP WEEK SSD” cliccare sul pulsante [ATTIVA
SERVIZIO].

MODALITA DI PAGAMENTO CATEGORIE STAMPANTI GrPAY FAYPAL SATISPAY AE-LINK

SOCIETA 1 GYMAME SRL

GYMAME SRL ~ Bank Name

L234 5678 987k
1234
- 1o/59

Azione

ATTIVA SERVIZIO

e 12/
CARDHOLDER

SOCIETA 1 JUMP WEEK S5D

JURP WEEK 55D v Bank Name

L234 5678 987
1234
Re- 1o FaS

Azione

ATTIVA SERVIZIO

BE- 12/
CARDHOLDER
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Vengono visualizzate le condizioni di fornitura del servizio, leggere

attentamente, accettare le condizioni e confermare con il pulsante [SALVA].

FMODALITA DI PAGARMENTO CATEGORIE

STAMPANTI

GEPAY PAYPAL SATISPAY AE-LINK

SOCIETA = GYMAME SRL

GYMAME SRL v

Azione

ATTIVA SERVIZIO

SOCIETA :: JUMP WEEK 55D
JUMP WEEK 55D hd

Azione

COMPLETA ATTIVAZIONE

Bank Name

E
E

le
1234

GateApp esegue la procedura di attivazione dell’account GXPAY e predispone
un pulsante per il completamento dei dati. Premere [COMPLETA ATTIVAZIONE]
per procedere ad inserire tutti i dati necessari, la prima informazione richiesta
e lI'indirizzo email del Manager della struttura.

@ catEAPPNET

GATEAPP.NET
collabora con Stripe
per assicurare
pagamenti sicuri.

& Torna a GATEAPPNET

Modalita di test

Inizia a usare Stripe

Seil modulo & per un'azienda, deve essere compilato dal
titolare o da una persona che abbia una responsabilita
significativa nella gestione dell'azienda.

Email
demofreegympro@gateapp.ned

Hai un account Stripe? Puoi usare lo stesso indirizzo email.
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Una volta completati tutti i dati richiesti, I'account si attiva e sul gestionale

GateApp & disponibile il pulsante [LOGIN] che vi re-dirige alla dashboard del
conto virtuale.

SOCIETA i JUMP WEEK 550

JUNP WEEK 55D v QPZION| AVANZATE ~ Bank Name
Azione E

1234 Sk7a HA7L
LOGIN

CARDHOLDER

Nella sezione [OPZIONI AVANZATE] e possibile inserire una immagine che

rappresenta la struttura, e che gli utenti vedranno all’atto della richiesta di
pagamento.

DEMO FREE GYM PRO

ABBONAMENTO PALESTRA

FROCEDIAL PAGAMERNTO




THE GLOBAL
eﬁate | CONTROL ACCESS PAGE 4/ 10
wem.qatrapp.nek S Y s T E M

PROCEDURA DI PAGAMENTO

E possibile vendere un servizio con la medesima procedura utilizzata sino a
questo momento. Quando viene richiesta la modalita di pagamento selezionare
GXPAY.

Attenzione che il servizio deve essere erogato dalla stessa societa per cui avete
aperto I'account GXPAY, altrimenti GXPAY non lo troverete.

NUOVYO PAGAMENTO

IMnporto InrCassato

ELR 5000 Mo
— —
— .

—
// Mietodo di pagamento ]
/ GHPAY (55D) / v
'.\ /

— Blocco Accesso

0 giorni d

Scadenza rata Incasso contahilita

1370772022 m 13/0772022 m

Effettua pagamento

SELEZIOMNA v

Nella selezione “Effettua Pagamento” & possibile inoltre selezionare una
destinazione specifica dove inviare la richiesta di pagamento, per esempio un
Tablet oppure l'invio di una email diretta all’'utente.

Importante: la selezione [INCASSATO] deve essere lasciata su [NO] ! poiché il
pagamento deve ancora essere eseguito, e GateApp lo impostera su [SI] una
volta che il cliente avra eseguito il pagamento con successo.
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Una volta chiusa la finestra del pagamento, nella lista dei movimenti viene
visualizzato un pulsante di Pagamento Elettronico con icona [VISA] che
permette di aprire in modo diretto il link di pagamento.

@ LISTA MOVIMENTI + Pianificazione rate + MNuovo pagar
- //h_‘q—"‘x.
SCADENZA IMPORTO MODALITA STATO DATA MO[V i
|
130072022 50.00 GHPAY (55D) PLAMIFICATO 13072022 B |
J

Sia che il link di pagamento sia aperto direttamente con il pulsante [VISA],
oppure che sia stato inviato al TABLET, nonché inviato via email all’utente,
GateApp visualizza una pagina simile a quella sotto riportata con lI'immagine
personalizzata da voi caricata in fase di configurazione.

DEMO FREE GYM PRO

ABBONAMENTO PALESTRA

FROCEDIAL PAGAMENTO
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Premere [PROCEDI AL PAGAMENTO] ed immettere i dati della carta di credito.

Una volta conclusa la procedura viene visualizzata una pagina con il
ringraziamento:

CRIPPA DAVIDE

GRAZIE PERIL TUQ PAGAMENTO !

Nel caso in cui si tenti di procedere al pagamento una seconda volta, il sistema
comunica che il pagamento risulta gia stato ricevuto.

IMPOSSIBILE PROCEDERE

RISULTA GIA® PAGATO
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Quando il pagamento risulta eseguito, viene visualizzata la comunicazione di
pagamento [ESEGUITO], la data e la facolta di generare la ricevuta.

m | |STA MOVIMENTI 4+ Pianificazione rate 4 Nuovo pagamento = Annulla Conferma Importi

SCADENZA IMPORTO MODALITA® STATO DATA

MOD
1310752022 50,00 GHPAY [550) ESEGUITD 13/07/2022 B -

Cliccando sul pulsante [VISA] una volta gia eseguito il pagamento il sistema
mostra il dettaglio degli addebiti.

o DETTAGLIO ADDEEITO

10 w Fecords Search:

DATA 4 DESCRIZIOME IMPORTO VALUTA

1= DEMO FREE GYM PRO
1307720221813 PALESTRA [at €50.00 / day) 50.00 ELIR

FAGE : 50.00 EUR
TOTAL : 50.00 EUR

Showing 1 to 1 of 1 entries
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PAGAMENTI RICORRENTI

Il sistema di pagamento elettronico pud eseguire addebiti singoli oppure
addebiti ricorrenti. II pagamento singolo genera un “singolo addebito” sulla
carta di credito del cliente e serve per pagare un servizio acquistato in unica
soluzione. L’addebito ricorrente viene utilizzato nel caso di “servizi a rinnovo
automatico” per esempio un mensile che si rinnova automaticamente di mese
in mese sino a disdetta da parte dell’'utente.

Se si desidera attivare un “pagamento ricorrente”, e fondamentale che quando
si esegue la vendita del servizio, si provveda ad impostatare la selezione di
“Auto Rinnovo del Servizio” su [SI].

VENDITA SERVIZ|O

VEMDITA OFERATORI
Utente Struttura Listino
CRIPPA DAVIDE hd DEFALULT v v
Mome Servizio Durata
FITNESS OPEM * o INGRES50 5INGOLO RICORRENTE hd
Orario attuale
Tutti gli orari
o A
Data Inizio Data Fine /Auto rinnovo del servizio
1370742022 [m] 1340742022 =] @
Pre Registrazione Prezzo —
Mo EUR 50.00 &
Pagamento immedizto Metodo di pagamento Mote sul Servizio
GXPAY [550) v
P




THE GLOBAL
@ EIEItEA[ ) CONTROL ACCESS PAGE9/ 10
wew.qatEapp.nek | S Y s T E M

GESTIONE DEI PAGAMENTI

In Contabilita e disponibile una sezione specifica per le transazioni GXPAY.
Nella prima tabella "PAGAMENTI/SOTTOSCRIZIONI ATTIVE” sono visibili tutte
le sottoscrizioni attive per il periodo selezionato e per ciascuna il numero di
addebiti eseguiti, nonché i dati dell’'ultima operazione eseguita.

EMTRATE UsCITE RIERILOGO r/ GrPAY |
J

e
search:

STR 4 SOCIETA INIZIO STATO MODALITA RICORRENZA UTENTE NR.ADDEBITI  TOT.PAGATO TERMINE

DEF JUMP WEEK SSD 13/07/2022 19:13 ACTIWE  RECURSIVE 01 % DAY CRIPPA DAVIDE 1 50.00 13/07/2022 19:13 n =

Showing 1 ta 1 of 1 entries <« 1>

- questo pulsante consente di visualizzare il dettaglio degli addebiti.

& DETTAGLIO ADDEBITO

10 w records Search:

DATA “ DESCRIZIOME IMFORTO YALUTA STATO

1 » DEMO FREE GYM PRO
13/07/202219:132 PALESTRA (52 €50.00 / day) 50.00 EUR PAID

FAGE : 50.00 EUR
TOTAL : 50,00 EUR

Showing 1 to 1 of 1 entries < 1 >

= questo pulsante mette a disposizione alcune funzioni, come la
cancellazione della sottoscrizione di addebito permanente o la sospensione.

Nella tabella centrale “RICEVUTE DA EMETTERE” & disponibile il dettaglio delle
transazioni, eseguite in automatico oppure dall’operatore, per cui non & stata
ancora emessa una ricevuta.

Nella tabella "PAGAMENTI / SOTTOSCRIZIONI DA ATTIVARE” viene fornito
I’elenco dei servizi venduto con la modalita GXPAY, ma che non hanno ancora
ricevuto il pagamento elettronico da parte dell’utente.
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CONFIGURAZIONE OTTIMALE DELL'ACCOUNT STRIPE

Il gestore delle transazioni, vale a dire il gestore dei pagamenti eseguiti con le
carte che amministra il flusso di denaro € “STRIPE” ed € fondamentale che
venga configurato in modo corretto per evitare sorprese.

CARTE NAZIONALI ED ESTERE

Se la carta di credito e “nazionale” viene applicato uno specifico costo per la
transazione, se pero il cliente utilizza per il pagamento una carta di credito
“estera” il costo della transazione che stripe vi applica & quasi il doppio!

Voi potete bloccare I'utilizzo di carte estere, allinterno del vostro Account
verificare su Altro = Radar.



